SEBRAE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO PARAO
PROGRAMA “DE ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO”

EDITAL N° 01/2011 — SEBRAE/PA

Pelo presente instrumento, de um lado, o SERVICO DE APOIO AS MICRO E
PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO PARA - SEBRAE/PA, Servico Social
Autdbnomo, pessoa juridica de direito privado, constituido sob a forma de associacéo,
sem fins econdémicos, inscrito no CNPJ sob o n° 05.081.187/0001-19, por meio da
Unidade de Atendimento Individual - UATI, torna publico estarem abertas, a partir de
27 de novembro do presente ano, as inscricbes para CREDENCIAMENTO DE
EMPRESAS E INSTITUICOES DE PESQUISA E ENSINO, PUBLICAS E
PRIVADAS, PARA PRESTAQAO DE SERVICOS DE LEVANTAMENTO DE
INFORMACOES, ATRAVES DE VISITAS, RELATIVO AO PROGRAMA “DE
ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO”, conforme metodologia implantada pelo
SEBRAE Nacional, habilitando-as para prestar servicos as microempresas e
empreendedores individuais, no Estado do Para, na forma estabelecida neste Edital,
com base no Regulamento de Licitacées e Contratos do Sistema SEBRAE -
Resolucdo CDN n° 213/2011.

|. Este Edital e seus anexos poderdo ser retirados gratuitamente no Portal do
SEBRAE/PA, www.pa.sebrae.com.br.

Ill. Este Edital vigera enquanto durar o PROGRAMA “DE ATENDIMENTO NEGOCIO
A NEGOCIO”, ou quando da abertura de novo edital, por conveniéncia do
SEBRAE/PA.

lll. Os documentos e as informacfes para inscricao requeridas neste Edital deverdo
ser enviados via postal ou entregues pessoalmente, juntamente com os formularios
disponiveis no site www.pa.sebrae.com.br, devidamente preenchidos, a partir da
data de abertura das inscricbes, conforme estabelecido neste edital.

IV. Todo e qualquer esclarecimento com relacdo a este Edital devera ser feito por
escrito através do e-mail uati@pa.sebrae.com.br .

V. Este Edital atendera exclusivamente as demandas do SEBRAE/PA no Estado do
Para.

VI. O SEBRAE/PA nédo assegurara demandas para as entidades que vierem a ser
credenciadas, ou seja, as empresas/instituicdes credenciadas para o Programa “De
Atendimento Negdcio a Negdcio” poderdo, a critério do SEBRAE/PA, ser
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demandadas especificamente para prestar servico através desse Programa, sendo
contratadas somente quando houver demanda por este SEBRAE/PA.

VII. Cada uma das entidades interessadas em prestar servicos as microempresas e
aos microempreendedores individuais, para 0 PROGRAMA “‘DE ATENDIMENTO
NEGOCIO A NEGOCIO”, desde que enquadradas nas regras do presente Edital,
sera credenciada.

VIII. O credenciamento mencionado no item anterior vigera pelo prazo em que
perdurar o PROGRAMA “DE ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO”, ou antes,
em caso de descredenciamento.

IX. Os documentos exigidos pelo presente Edital (item 5), devem ser encaminhados
através de envelope lacrado, com o seguinte enderegcamento :

SEBRAE/PA - Programa “De Atendimento Negocio a Negécio”

AC: Comissdo de Avaliacdo do Programa “De Atendimento Negécio a
Negodcio”

Edital de Credenciamento n° 001/2011

Documentos parainscricao

Rua Municipalidade n°® 1461 — Umarizal — Belém/Para

CEP: 66.050-350

Remetente: Nome da empresal/instituicdo e endere¢co completo

X. As empresas/instituicbes, publicas ou privadas, que queiram fazer parte do
credenciamento ao Programa de “Atendimento Negdcio a Negdcio” ndo poderéo
estar simultaneamente credenciadas no Sistema Geral de Credenciados -
SGC, nem em qualquer outro cadastro/credenciamento que esteja vigente no
SEBRAE/PA.

Xl. O presente Edital pode ser revogado ou anulado, no todo ou em parte, a
qualquer tempo, por motivo de interesse publico ou exigéncia legal, sem que isso
implique direito a indenizacdo ou reclamacao de qualquer natureza.

1. OBJETIVO

Este Edital objetiva selecionar e credenciar EMPRESAS e INSTITUICOES DE
PESQUISA E ENSINO, publicas e privadas, qualificadas para a prestacdo de
servicos de levantamento de informacgbes, através de Vvisitas, relativo ao
PROGRAMA “DE ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO”, conforme metodologia
implementada pelo SEBRAE Nacional, habilitando-as a prestar servicos a
microempresas e a microempreendedores individuais, no Estado do Para, na forma
estabelecida neste Edital, com base no Regulamento de Licitacbes e Contratos do
Sistema SEBRAE — Resolugdo CDN n° 213/2011.
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2. CONDICOES PARA O CREDENCIAMENTO

2.1 Poderdo se credenciar pessoas juridicas, legalmente constituidas no Pais,
operando nos termos da legislacdo vigente, cuja finalidade e ramo de atuacao
estejam em consonancia com o objetivo deste Edital de Credenciamento.

2.2 Estard automaticamente eliminada a entidade que:
a) Nao apresentar toda documentacao solicitada;
b) Deixar de atender as exigéncias integrais deste Edital.

2.3 Sera vedada a participacao, direta ou indireta, de pessoas juridicas que, por si ou
por qualquer dos profissionais que a integrem:

a) Tenham sofrido aplicacdo de penalidades por qualquer motivo derivado de
participagdo em licitagdo e/ou contrato com entidades integrantes do
denominado Sistema “S” (SEBRAE, SENAI, SESC, SESI, SENAC, SEST,
SENAR, SENAT) ou da Administracdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicao;

b) Tenham empregado ou dirigente de quaisquer das entidades
operacionalmente vinculadas ao Sistema SEBRAE;

c) Tenham ex-empregado ou ex-dirigente de quaisquer das entidades
operacionalmente vinculadas ao Sistema SEBRAE, estes até 180 (cento e
oitenta) dias da data da respectiva demisséo;

d) Tenham sido declaradas inidbneas pelo Ministro de Estado, pelo Secretério
Estadual ou Municipal e/ou suspensas de licitar ou contratar perante o
Sistema SEBRAE;

e) Tenham sido descredenciadas por alguma Unidade Federativa do Sistema
SEBRAE;

f) Estejam reunidas em consorcio;
g) Sejam constituidas sob a forma de cooperativa.

h) Sejam entidades representativas de profissionais ou trabalhadores, como
sindicatos, conselhos de categorias ou classes e associacfes ligadas ao
exercicio da profissao;

i) Estejam em processo de faléncia ou recuperacao judicial e as cooperativas
em processo de dissolucao e liquidacéo.

3. ETAPAS DO PROCESSO DE CREDENCIAMENTO

O processo de credenciamento acontecera de acordo com as seguintes etapas:
a) Inscricéo;
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b) Analise documental;

c) Divulgacao dos resultados;
d) Assinatura do Termo de Adesdo e Compromisso.

4. CRONOGRAMA

Atividades Datas

Aviso de Abertura do Periodo de Inscri¢éo
(Publicacéo do Extrato do Edital)

Inscricao

27/11/2011
A partir de 28/11/2011
A partir de 09/01/2012

Analise documental

Em até 30 dias apoés a
analise das propostas
Em até 30 dias a partir da
divulgacao dos resultados

Divulgacéo dos resultados

Assinatura do Termo de Adesao e Compromisso

PARAGRAFO UNICO. O SEBRAE/PA ndo assegurarda demandas para as
empresas/instituicdes credenciadas. A convocacao dessas somente ocorrera
gquando houver demanda, pelo SEBRAE/PA, para o PROGRAMA “DE
ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO”.

5. CONDIC@ES E DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA O CREDENCIAMENTO
5.1. Condicdes gerais de participagéo

51.1 Inscrigcéo

Para efetuar a inscricdo no Processo de Credenciamento, a empresa e a instituicao
de pesquisa e ensino, cuja finalidade e ramo de atuacédo estejam em consonancia
com o objetivo do presente Edital, terA que encaminhar a “Solicitacdo de
Credenciamento das empresas/instituicoes ao PROGRAMA “DE ATENDIMENTO
NEGOCIO A NEGOCIO”, (Anexo Ill do Edital) ao SEBRAE/PA, acompanhada dos
documentos elencados a seguir:

| Ficha de Inscricdo

Podera ser feito o download da ficha de inscricho atravées do site:
www.pa.sebrae.com.br, devendo ser devidamente preenchida e entregue no
SEBRAE/PA, junto com os documentos solicitados.

a) Somente serdo consideradas as inscricbes que vierem com todos o0s
documentos solicitados que permitam sua analise.
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O SEBRAE/PA mantera aberta a possibilidade de inscricdo pelo prazo em que
este Edital de Credenciamento para o Programa “ De Atendimento Negdcio a
Negdcio” estiver vigente.

O Credenciamento sera especifico para atuar no “PROGRAMA DE
ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO” do SEBRAE/PA.

As empresas/instituicdes de todo o territério nacional poderdo se candidatar ao
processo de inscricdo e credenciamento no “PROGRAMA DE ATENDIMENTO
NEGOCIO A NEGOCIO” para atendimento as demandas oriundas do
SEBRAE/PA.

A contratacdo das empresas/instituicoes credenciadas para atender o
“PROGRAMA DE ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO” acontecera a partir
das demandas oriundas do SEBRAE/PA.

As empresas/instituicbes participantes do processo de credenciamento sao
responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagBes e dos documentos
apresentados em qualquer fase e época do credenciamento.

Il Documentos das Empresas/Instituicdées para Habilitacao Juridica

a)

b)

c)

d)

Ficha de Inscrigéo devidamente preenchida;

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da
Fazenda — CNPJ;

No caso de Empresa, copia do:

c.1) Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual, com todas
as alteracbes posteriores, se houver, registradas no 6rgdo competente, quando
exigido, no qual conste que atividade pleiteada no credenciamento esta
expressamente prevista em seu objeto social, ou do;

c.2) Requerimento de Empresario (empresa individual), com todas as
alteracdes posteriores, se houver, registradas nos 6rgdos competentes, no qual
conste que atividade pleiteada no credenciamento esta expressamente prevista
em seu objeto social, ou do;

c.3) Contrato Social, com todas as alteracdes posteriores, se houver,
registradas nos 6rgdos competentes, no qual conste que atividade pleiteada no
credenciamento esta expressamente prevista em seu objeto social.

No caso de Instituicdo de Pesquisa e Ensino, copia do:
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d.1) Estatuto Social, com alteracdes posteriores consolidadas, registrados nos
orgdos competentes, no qual conste que atividade pleiteada no credenciamento
esta expressamente prevista em seu objeto social,

d.2) Ata de eleicdo, ou do ato de designacdo das pessoas habilitadas a
representa-la legalmente, em vigor.

Documentacdo do(s) representante(s) legal(is) da empresa/instituicdo, tais
como: copia da carteira de identidade, prova de inscricdo no Cadastro de
Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda — CPF/MF, ou do documento
equivalente que indique os numeros da carteira de identidade e do CPF/MF;

Comprovante de endereco da empresa/instituicao;

Certidbes de regularidade fiscal, em ambito federal, estadual e municipal,
elencadas a sequir:

g.1) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e
Divida Ativa da Unido perante a Receita Federal;

g.2) Certiddo Negativa de Débito — CND perante o Instituto Nacional do Seguro
Social — INSS;

g.3) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

g.4) Certiddo Negativa de Débito Estadual e Certiddo Negativa de Débito
Municipal, do domicilio ou da sede do proponente ou outra equivalente na forma
da lei. Na sua falta, deverd ser apresentada declaracdo, assinada pelos
representantes legais ou pelo seu contador da empresa, informando que se
responsabiliza pela informacao prestada.

Os documentos apresentados deverdo estar em nome da empresal/instituicao.
Se for a matriz, os documentos deverdo estar em nome préprio; se for filial, os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria
natureza, forem comprovadamente emitidos apenas em nome da matriz;

Os documentos solicitados deverdo estar validos na data do protocolo de
recebimento da inscricAio com o0s respectivos documentos, devendo a
empresa/instituicdo comprovar sua regularidade fiscal no momento da
contratacao;

As certiddes cujo prazo de validade nao estiver mencionado explicitamente,
considerar-se-ao validas pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados da data da
respectiva emissao;

N&o serdo aceitos protocolos referentes a solicitagcdo feita as reparticbes
competentes, nem copias ilegiveis, ainda que autenticadas;
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[) A ndo apresentacdo de qualquer documento solicitado ou a apresentacdo em
desacordo com o exigido neste edital implicard na automética inabilitacdo da
empresal/instituicdo para o credenciamento;

m) Declaracdo da propria empresa/instituicdo, assinada por seu(s) responsavel(is)
legal(is), informando e afirmando:

m.1) N&o estar sofrendo processo de penalizacdo por parte das instituicdes
integrantes do Sistema “S”;

m.2) Nao estar impedida de prestar servigos pela Administracao Publica;

m.3) Nao possuir diretor, dirigente ou empregado que mantenha vinculos
profissionais junto ao Sistema SEBRAE;

m.4) Nunca ter sido descredenciada por instituicdo integrante do Sistema
SEBRAE.

Il Qualificacdo Técnica

a) Comprovacdao, por meio de Atestado(s) de Capacidade Técnica, da experiéncia
da empresa/instituicdo na prestacdo de servicos de atendimento/orientacdo, com
levantamento de informacdes junto a microempresas e empreendedores
individuais;

b) O(s) atestado(s) referido(s) no item anterior, para cada area pretendida, devera
(a0) ser emitidos por empresas/instituicdes que ja tenham sido atendidas pela
interessada ou pelo seu corpo técnico;

c) Apresentacdo da equipe técnica: a comprovacdo da escolaridade dos membros
da equipe técnica sera feita mediante curriculo e apresentacdo de cépia (verso e
anverso) autenticada da declaracdo da entidade de ensino de nivel superior em
que estiver matriculado, se estudante, ou certificado de conclusédo de curso de
nivel superior, devidamente reconhecido pelo MEC, se profissional,

d) Comprovante de que cada profissional, a que se refere a alinea “c” integra o
quadro técnico da pessoa juridica:

d.1) Serd considerado integrante do quadro técnico da pessoa juridica o
profissional que for socio, empregado ou estagiario. A comprovacao sera feita:
caso socio, atraveés do contrato social e sua Ultima alteracdo; caso empregado,
através do Contrato de Trabalho por Tempo Indeterminado/Determinado ou de
qualguer documento comprobatorio de vinculo empregaticio previsto na legislacdo
gque rege a matéria, a exemplo da CTPS; caso bolsista ou estagiario, através de
Termo de Compromisso com a empresa/instituicao;

d.2) Sera observado o seguinte perfil dos profissionais das empresas/instituicdes
que prestaréo os servigos ao Programa “De Atendimento Negocio a Negocio™
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- residir no municipio no qual serdo prestados 0s servicos, ou ha proximidade,
desde que contiguos (anexar comprovante de residéncia);

- ter experiéncia com atividades que envolvam mobilizacdo e sensibilizacdo do
publico alvo;

- ter experiéncia em atendimento a microempresas/empreendedores individuais
nos temas de finangas, mercado, gestao de pessoas e processo produtivo;

- ter flexibilidade de horéarios;

- ter a seguinte formacdo: estar cursando nivel superior a partir do terceiro
semestre nas areas de administracdo, contabilidade, economia e engenharia de
producdo ou curso de graduacdo na area de gestdo de negdécios ou empresarial,
devidamente reconhecido pelo MEC, que contemple as areas definidas neste
Edital.

e) O profissional/bolsista/estagiario indicado pela empresalinstituicdo contratada
para a realizacdo dos servicos sera denominado de Agente de Orientacdo
Empresarial;

f) Relato de experiéncia da empresal/instituicdo sobre a prestacdo de servigos a
microempresas/empreendedores individuais, dentro das atividades previstas
neste edital;

g) Declaragdo expressando quais 0s municipios que tem interesse e estrutura para
atender o Programa “De Atendimento Negocio a Negdécio”, conforme previsto no
Anexo V.

IV Infraestrutura

A empresal/instituicdo devera apresentar a descricdo da infraestrutura existente e
disponivel para a execucdo dos servicos descritos no presente Edital (local,
equipamentos, internet, etc), inclusive podendo ter imagens da mesma.

6. PROCESSO DE SELECAO

6.1 A Diretoria Executiva do SEBRAE/PA instituira uma Comissao de Avaliacdo, por
meio de Portaria, para analise dos documentos para credenciamento ao Programa
“De Atendimento Negdcio a Negocio”, composta por funcionarios do SEBRAE/PA.

6.2 O processo de credenciamento consistird na inscricdo, analise dos documentos,
divulgacdo dos resultados e, por fim, assinatura do Termo de Adesdo e
Compromisso ao Programa “De Atendimento Negdcio a Negdécio”.
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6.3 Fica a critéerio do SEBRAE/PA a realizacdo de visita técnica a
empresas/instituicbes inscritas no mencionado processo de credenciamento, para
comprovacao, in locu, das instalacdes e infraestrutura disponiveis.

6.4 As empresas/instituicdes, que tiverem sua documentacéo de inscricdo aprovada
pela Comissédo de Avaliagdo do Processo de Credenciamento para o Programa “de
Atendimento Negdcio a Negdcio”, estardo aptas a assinar o Termo de Adesédo e
Compromisso (Anexo VI) e, a partir deste ato, estardo automaticamente
CREDENCIADAS para prestar servigcos, através do referido Programa, para o
SEBRAE/PA.

6.5 Serdo inabilitadas as empresas/instituicbes que ndo cumprirem 0sS requisitos
para a inscricdo no presente Processo de Credenciamento.

6.6 A referida Comisséo divulgara, no site www.pa.sebrae.com.br, relagdo com os
nomes das empresas/instituicdes habilitadas a prestar servico, através do Programa
“De Atendimento Negdcio a Negocio”, ao SEBRAE/PA.

6.7 Apb6s a divulgacdo do resultado mencionado no item anterior, a
empresa/instituicdo habilitada tera o prazo de até 30 (trinta) dias para assinar o
Termo de Adesdo e Compromisso (Anexo VI), passando a partir deste ato, a estar
CREDENCIADA para prestar servico, atraves do Programa “De Atendimento
Negdcio a Negocio”, ao SEBRAE/PA.

6.8 Apdés a divulgacdo dos resultados, as empresas/instituicdes inabilitadas teréo o
prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para apresentar recurso, cuja data iniciar-se-a a
partir da data de divulgacdo do resultado.

6.9 Os recursos nao terdo efeito suspensivo e deverao ser interpostos por escrito,
dirigidos ao Diretor Superintendente do SEBRAE/PA, devendo ser protocolados
durante o horario comercial.

7. CONTRATACAO

7.1 As empresas/instituicdes credenciadas deverdo ser contratadas especificamente
para prestar servigo, através do Programa “De Atendimento Negdcio a Negocio”, de
acordo com a minuta de Contrato inclusa a este instrumento (Anexo VII).

7.2 Para fins de contratacdo, a empresa/instituicdo credenciada devera manter as
condicdes de habilitagédo, inclusive quanto a validade das certidGes que comprovam
sua regularidade fiscal.

7.3 E requisito imprescindivel, para inicio da prestacido dos servigos, o
treinamento dos empregados e/ou pessoas contratadas, inclusive socios e
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dirigentes da empresalinstituicdo, na metodologia do Programa “de
Atendimento Negécio a Negdécio”, com carga horaria minima de 80 (oitenta)
horas, além de “Trabalho em campo” e operacionalizagdo do sistema de
registro de informacéo (TRILHA e/ou SIACWEB) a ser ministrado por facilitador
designado pelo SEBRAE/PA, a fim de prepara-los para desenvolver o trabalho
de sensibilizacdo, atendimento e orientacdo/aconselhamento junto ao publico
alvo do Programa.

8. INABILITACAO

8.1 Estara automaticamente INABILITADA a empresa/instituicdo que:
a) Nao apresentar toda documentagéo solicitada neste instrumento;
b) Deixar de atender as exigéncias integrais deste Edital.

8.2 Ser& vedada a participacdo, direta ou indireta, de pessoas juridicas que, por si
ou por qualquer dos profissionais que a integrem:

a) Tenham sofrido aplicacdo de penalidades, por qualquer motivo derivado de
participacdo em licitacdo e/ou contrato, com entidades integrantes do
denominado Sistema “S” (SEBRAE, SENAI, SESC, SESI, SENAC, SEST,
SENAR, SENAT) ou da Administracdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicao;

b) Tenham empregado ou dirigente de quaisquer das entidades
operacionalmente vinculadas ao Sistema SEBRAE;

c) Tenham ex-empregado ou ex-dirigente de quaisquer das entidades
operacionalmente vinculadas ao Sistema SEBRAE, estes até 180 (cento e
oitenta) dias da data da respectiva demisséo;

d) Tenham sido declaradas inidéneas pelo Ministro de Estado, pelo Secretéario
Estadual ou Municipal e/ou suspensas de licitar ou contratar perante o
Sistema SEBRAE;

e) Tenham sido descredenciadas por alguma Unidade Federativa do Sistema
SEBRAE;

f) Estejam reunidas em consorcio;

g) Sejam entidades representativas de profissionais ou trabalhadores, como
sindicatos, conselhos de categorias ou classes e associagcbes ligadas ao
exercicio da profissao;

h) Estejam em processo de faléncia ou recuperacéo judicial.
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9. DESCREDENCIAMENTO
Sera automaticamente DESCREDENCIADA a empresa/instituicdo que:

a) Receber 3 (trés) avaliacbes desfavoraveis por parte de clientes e/ou
colaboradores do SEBRAE/PA;

b) Faltar, sem justificativa, ou interromper atividades em andamento ou atrasar
constantemente compromissos assumidos com o cliente e/ou SEBRAE/PA;

c) Entregar ou divulgar material promocional de sua empresal/instituicdo ou de seus
servigos, durante os contatos mantidos, em nome do SEBRAE/PA,

d) Organizar eventos ou propor a grupos de clientes do SEBRAE/PA que solicitem
seus servigos, beneficiando-se da referida prestacéo de servicos;

e) Cobrar qualquer honorario profissional dos clientes, complementar ou ndo,
relativos aos trabalhos executados em decorréncia do presente credenciamento;

f) Nao cumprir integralmente o estabelecido neste Edital e no contrato de prestacéo
de servicos;

g) Apresentar, em qualquer fase do processo de credenciamento ou na vigéncia do
contrato de prestacdo de servicos, documentos que contenham informacgdes
inveridicas;

h) Descumprir as diretrizes do presente Edital,

i) Fizer uso de profissionais ndo preparados para a execucdo dos servicos, em
desacordo com a metodologia do Programa “de Atendimento Negécio a Negdcio”;

j) Realizar a terceirizacdo dos servigcos previstos no Programa “de Atendimento
Negdcio a Negocio”;

k) Paralisar os servigos contratados sem justa causa ou sem autorizacao prévia do
SEBRAE/PA,;

[) N&o divulgar os nomes do SEBRAE junto a Microempresas e Empreendedores
Individuais beneficiados pelo Programa “de Atendimento Negdcio a Negocio”.

m) Prejudicar, de qualquer forma, o cliente para o qual o servico foi contratado;
n) N&o apresentar as informacdes e a documentacao solicitadas pelo SEBRAE/PA;

0) Pressionar, incitar ou desabonar os clientes beneficiarios do Programa “de
Atendimento Negdcio a Negdcio”;

p) For reincidente quanto a ndo execugéao de servigos contratados;

gq) Considerar-se-a resultado insatisfatorio os servicos que nao atenderem aos
resultados esperados pelo SEBRAE/PA para o Programa “de Atendimento Negdcio
a Negdécio”.
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10. PRECO, FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1 A metodologia contempla 03 (trés) visitas a Microempresas/Empreendedores
Individuais, no primeiro ano de atendimento/execucéo do Programa “de Atendimento
Negocio a Negocio”, ao valor unitario de R$ 30,00 (trinta reais), totalizando o valor
de R$ 90,00 (noventa reais) por cliente beneficiado.

10.2 Para Microempresas/Empreendedores Individuais beneficiados, que serao
atendidos no segundo ano, a metodologia contempla mais 03 (trés) visitas,
totalizando o valor de mais R$ 90,00 (noventa reais) por cliente, ndo podendo serem
beneficiados mais de 50% (cinquenta por cento) das Microempresas/
Empreendedores Individuais atendidos no ano anterior.

10.3 O SEBRAE/PA pagara a empresal/instituicdo credenciada e devidamente
contratada, mediante a constatacdo dos lancamentos das visitas obedecendo a
metodologia no sistema de controle (TRILHA ou SIACWEB), apresentacdo de
relatorio e nota fiscal, o valor unitario de R$ 30,00 (trinta reais) por visita realizada a
microempreendedor individual ou micro empresa, totalizando o valor de R$ 90,00
(noventa reais) por cliente beneficiado, desde que realizadas as 3 (trés) visitas no
periodo de até 06 (seis) meses. As visitas serdo pagas de acordo com a sua
realizacado, limitando-se a 3 (trés) visitas por ano para cada empresa.

10.4 A empresalinstituicdo credenciada que nédo realizar as 3 (trés) visitas previstas
na metodologia do Programa “de Atendimento Negdcio a Negdcio”, no periodo de
até 6 (seis) meses da respectiva contratacdo ou ndo obedecer a metodologia,
podera ser descredenciada, de acordo com a analise de cada caso pela Comissao
de Avaliacdo desse Programa.

10.5 O SEBRAE/PA efetuard o pagamento as instituicbes/empresas credenciadas,
mediante execucdo e atesto dos servigos, por meio de depdsitos em conta corrente
da pessoa juridica, nas condi¢fes contempladas no respectivo Contrato.

10.6 Para a realizacdo do pagamento pela execucdo dos servicos, a
empresal/instituicdo contratada devera encaminhar ao SEBRAE/PA, previamente, 0s
seguintes documentos:

a) Nota fiscal, que devera observar a legislacdo pertinente, bem como conter as
seguintes informacdes: especificacdo dos servicos realizados, periodo de realizagéo,
namero do contrato, local (municipio) da prestacdo dos servicos, valor total, com a
deducado dos impostos devidos, quando for o caso, banco, nimero da agéncia e da
conta corrente da contratada;

b) Relatério das atividades desenvolvidas, atestado pela unidade demandante do
SEBRAE/PA, acompanhado do registro no sistema TRILHA ou SIACWEB;
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c) Registro das visitas, de acordo com a metodologia do Programa “de Atendimento
Negdcio a Negocio”, em sistema de controle (TRILHA ou SIACWEB).

d) Relatorios 1 e 2, devidamente assinados pelo cliente atendido.

11. PRAZO DE VIGENCIA

Para a prestacdo dos servi¢os, sera firmado contrato por 36 (trinta e seis) meses,
podendo, a critério do SEBRAE/PA e respeitada a existéncia de dotacéo
orcamentaria, ser prorrogado atraves de termo aditivo, ndo podendo ultrapassar o
limite méximo de 60 (sessenta) meses.

12. GESTAO DO CONTRATO

A gestdo e o0 acompanhamento dos contratos resultantes do presente
credenciamento serdo realizados pelos responséaveis pelos projetos em que constam
a acao “Negdcio a Negécio”.

13. FONTE DE RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas inerentes a execucdo do objeto do presente credenciamento onerarao
verbas do SEBRAE/NA e do SEBRAE/PA, consignadas em seus or¢camentos
proprios, conforme Programas e a¢des, de acordo com a demanda do SEBRAE/PA.

14. PESSOAL, RESPONSABILIDADE E ONUS FISCAIS

14.1 A empresalinstituicdo credenciada obriga-se a realizar suas atividades
utilizando profissionais capacitados e em numero suficiente, comprovando vinculo
com os mesmos e cabendo-lhe total e exclusiva responsabilidade pelo integral
atendimento a legislacao pertinente.

14.2 O contrato oriundo do presente credenciamento ndo implica vinculo ou
obrigacao trabalhista direta ou indiretamente para o SEBRAE/PA, obrigando-se a
CONTRATADA a manter o SEBRAE/PA a salvo de qualquer litigio, assumindo as
obrigacOes fiscais, trabalhistas, previdenciarias e, em especial, a seguranca,
medicina e higiene do trabalho.

14.3 A contratada obriga-se a reembolsar o SEBRAE/PA por todas as despesas
decorrentes de:

a) reconhecimento judicial de vinculo empregaticio, de profissionais/
bolsistas/estagiarios vinculados a contratada, com o0 SEBRAE/PA,;

Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Para - SEBRAE/PA 13
Rua Municipalidade, 1461 — Umarizal — Belém - Para — 66.050-350. Tel: +55 (91) 3181-9000 -
Central de Relacionamento: 0800 5700800

www.pa.sebrae.com.br



SEBRAE

b) reconhecimento judicial de solidariedade do contratante no cumprimento de suas
obrigag6es trabalhistas e/ou previdenciarias; e

c) indenizacdo a terceiros, em consequéncia de eventuais danos causados pela
contratada ou seus prepostos na execuc¢ao de suas atividades.

15. DISPOSICOES FINAIS

15.1 A qualquer tempo poder4d ser alterado, suspenso ou cancelado o
credenciamento da empresa/instituicdo que deixar de satisfazer as exigéncias
estabelecidas neste Edital e aos padrdes de qualidade adotados pelo SEBRAE/PA.

15.2 A participagdo no credenciamento importara na aceitacao integral e irretratavel
das normas contidas neste Edital e nos seus Anexos.

15.3 O SEBRAE/PA podera, a qualquer tempo, excluir, incluir ou alterar as areas de
conhecimento para credenciamento de empresas/instituicbes e também alterar a
forma e as informacdes requeridas nos Anexos e neste Edital, sem que isso
represente novo processo de credenciamento, desde que o motivo seja adequar o
referido instrumento a demanda de seus clientes.

15.4 O SEBRAE/PA poderd revogar ou anular o presente credenciamento, em
decisdo motivada, sem que caiba qualquer indenizacdo aos credenciados ou
Inscritos;

15.5 A precisao e a qualidade dos servicos serdo de inteira responsabilidade da
empresal/instituicdo contratada.

15.6 O credenciamento para prestacdo de servicos através do Programa “de
Atendimento Negocio a Neg6cio” ndo gerara direito a utilizacdo da logomarca do
SEBRAE e do programa em material publicitario ou institucional da
empresa/instituicdo credenciada.

15.7 O SEBRAE/PA podera, se assim lhe convier, suspender o processo de
credenciamento pelo tempo que julgar necessario.

15.8 O SEBRAE/PA poder4, a qualquer tempo, solicitar novos documentos
comprobatoérios que eventualmente se facam necessarios.

15.9 As empresas/instituicbes que queiram fazer parte do credenciamento para
prestacdo de servigos através do Programa “de Atendimento Negécio a Negdcio”
ndo poderdo estar simultaneamente credenciadas no Sistema Geral de
Credenciados — SGC do SEBRAE/PA.
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15.10 Qualquer situacdo omissa sera solucionada pela Comissao de Avaliacdo do
processo de credenciamento para o Programa “de Atendimento Negdcio a Negocio”,
assistida pela Assessoria Juridica do SEBRAE/PA, obedecida a legislacao vigente.

15.11 Fica assegurado ao SEBRAE/PA alterar as condi¢cdes deste edital de acordo
com seu interesse, desde que seja feita divulgagao pela mesma forma que se deu o
texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar, substancialmente, a formulagdo da
documentacéo apresentada.

15.12 Se houver mais de uma empresa/instituicdo interessada em prestar servico no
mesmo municipio, deverd haver sorteio e/ou rateio entre 0s municipios mais
populosos de forma a ser preservado o principio da isonomia.

15.13 E facultado a Comissao:

a) Proceder a consultas/diligéncias que entender cabiveis, de acordo com as
normas do SEBRAE/PA, a finalidade, a seguranca do credenciamento e a legislacéo
vigente;

b) Relevar erros formais ou simples omissées em quaisquer documentos, para fins
de habilitacdo da empresal/instituicdo inscrita no presente processo de
credenciamento, desde que sejam irrelevantes e ndo ofendam as normas vigentes.
15.14 Fazem parte integrante deste Edital os seguintes anexos:

- Anexo |. Especificacdo dos Servigos

- Anexo Il. Perfil do Agente de Orientacdo Empresarial

- Anexo lll. Solicitagéo de Credenciamento

- Anexo IV.Declaracdo de Idoneidade

- Anexo V. Declaracdo dos Municipios de interesse e numero de Empresas
gue pretende atender, de acordo com sua infraestrutura

- Anexo VI. Termo de Adesao e Compromisso
- Anexo VII. Minuta do Contrato
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EDITAL DE CREDENCIAMENTO PARAO
PROGRAMA “DE ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO”

EDITAL N° 01/2011 — SEBRAE/PA

ANEXO |
ESPECIFICAGAO DOS SERVIGOS

O Programa “de Atendimento Negocio a Negoécio” € direcionado ao publico de
microempreendedores  individuais e empreendedores responsaveis  por
microempresas.

Normalmente, em um trabalho de atendimento empresarial existem fases claras em
sua execucdo, sao elas: a investigacdo ou levantamento de informacdes, a
identificacdo ou constatacdo de causas, 0 estudo e a proposicdo de solucdes
alternativas viaveis e 0 acompanhamento da implantacédo das solu¢des sugeridas.

Os atendimentos do Programa “de Atendimento Negdcio a Negoécio” pretendem
contemplar estas fases, buscando favorecer e reforcar a iniciativa dos empresarios
atendidos no sentido de buscarem realizar as sugestdes oferecidas nas devolutivas
fornecidas ao longo do programa.

Acreditamos que os empresarios que participem do programa poderdo aprimorar
suas técnicas de gestdo e suas caracteristicas de comportamentos empreendedores
a partir da implantacdo das ferramentas e capacitacfes sugeridas nas devolutivas
do Negdcio a Negocio.

A constatacdo deste aprimoramento sera feita com base nas evidéncias que forem
geradas a partir da implantacdo das sugestdes oferecidas nas devolutivas. Portanto,
uma funcdo fundamental das recomendacdes do programa Negocio a Negdécio €
promover o surgimento de evidéncias que comprovem a aplicacdo de técnicas de
gestao de negdcios.

Esta metodologia prevé que cada empresa receba 3 (trés) visitas feitas por Agentes
de Orientacdo Empresarial, o que completaria um ciclo basico de atendimento do
Programa de Atendimento Negocio a Negocio. A depender do interesse do
empresario e da estratégia do SEBRAE/PA, este ciclo de 3 (trés) visitas podera ser
ampliado para 6 (seis) visitas. Entretanto, o numero de empreendimentos a serem
atendidos com o ciclo completo de 6 (seis) visitas devera corresponder a no maximo
50% do numero de empresas atendidas no programa.
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Descrevemos as etapas que compdem a metodologia de atendimento do Negécio a
Negocio. Cada etapa corresponde a uma visita ao empreendimento atendido,
realizada pelo Agente de Orientacdo Empresarial - AOE.

Os papéis previstos nesta metodologia para o fluxo de informacdes sao:
- Gestor (NA, estadual, do projeto e da empresa responsavel):,

- Agente de Orientagdo Empresarial — AOE

- Empresa/entidade responsavel pelo AOE

- Central de Relacionamento

- Tutor.

O Gestor (do projeto e/ou da empresa responsavel): é o responsavel pelo
cadastramento das empresas clientes, diagnésticos, usuarios do sistema e tem
acesso aos relatorios.

A Central de Relacionamento: antes de cada visita, exceto da primeira, a empresa é
feita uma ligac&o para agendamento (ou confirmacao da visitas agendada pelo AOE
na visita anterior) da visita para o melhor horéario e local para que o empresario seja
atendido.

A Empresa/instituicdo responsavel pelo Agente: é quem vincula o Agente de
Orientacdo Empresarial a empresa a ser atendida e tem acesso aos relatérios dos
agentes vinculados a ela.

O Agente de Orientagcdo Empresarial- AOE: realizam as visitas, fazem o
levantamento das informacdes e evidencias, os atendimentos e registrando as
informacgdes no sistema TRILHA ou SIACWEB . Apés a andlise e validacdo do tutor
tem acesso ao documento de devolutiva para que seja feita a apresentacdo destes
resultados ao empresario.

O Tutor: sdo os colaboradores do SEBRAE que analisam as informag0es contidas
no sistema, designam se as solucbes educacionais apontadas pelo sistema se
aplicam ou nao ao cliente e dao um parecer sobre a situacao da empresa.

Para descrever a aplicacdo desta metodologia sera apresentado um processo
dividido em seis etapas. Cada etapa corresponde a uma visita feita por um Agente
de Orientacdo Empresarial (AOE) ao empresario participante do programa Negoécio
a Negocio. As trés primeiras visitas compdem a primeira fase do programa e
encerram um ciclo basico de atendimento e as trés Ultimas visitas compdem a
segunda fase do programa. A segunda fase somente ocorrera nos casos em que 0
SEBRAE/PA julgar haver necessidade e disponibilizar recursos para tal, respeitando
um limite maximo de 50% do total de empreendimentos atendidos.
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Na primeira visita o AOE fara a prospec¢cdo da empresa, apresenta o programa,
percebe o interesse do empreséario em participar, faz o cadastro e levantamento de
informacBes e evidéncias do empreendimento. Para isso ele irA preencher um
formulario de avaliagdo que devera ser lancado no sistema através do qual gerara
um relatorio com sugestdes de solucdes SEBRAE. A avaliacdo do empreendimento
sera feita com base nas evidéncias percebidas durante a visita e nos relatos do
empreendedor e contempla os seguintes temas: mercado, operacédo e financas.

Na segunda visita o AOE ir4 entregar o relatério 1 (R1) com sugestdes de
solu¢cdes SEBRAE ao empreendedor atendido. Este relatério devera conter:

¢ O resultado da avaliacado feita na primeira visita (pontuacao);

e Dicas e sugestdes de algumas tarefas propostas no préprio relatorio;

e Sugestdes para que o empreendedor participe de algum tipo de capacitacdo no
SEBRAE, de cunho técnico ou comportamental. Neste primeiro relatério todos os
empreendedores receberdo a sugestdo para que conhecam o modelo eletronico de
Plano de Negdcio no site do SEBRAE e elaborem o seu proprio plano.

Na terceira visita o AOE ira verificar se o empreendedor realizou as tarefas
propostas e participou das capacitacées sugeridas. Podera verificar a intencdo e a
disponibilidade do empresario para continuar no programa, nos casos em que for
estratégia do SEBRAE/PA e haver disponibilidade de recursos, e se as visitas 4,5 e
6 estejam previstas ocorrerem.

Em todos 0s casos, nesta terceira visita, 0 empreendedor recebera um Caderno de
Ferramentas e serd orientado para que encare a implantacdo destas ferramentas
administrativas como uma tarefa muito importante para o seu desenvolvimento.

Na quarta visita apenas nas empresas indicadas pelo SEBRAE/PA, de acordo com
estratégia e disponibilidade de recursos financeiros, AOE faré pela segunda vez um
atendimento investigativo ao empreendimento e preenchera novamente o formuléario
de avaliacdo com base nas evidéncias percebidas durante a visita e nos relatos do
empreendedor, o que gerara o segundo relatorio (R2).

A quinta visita ocorrera com 0s mesmos procedimentos da segunda visita.
Portanto, na quinta visita o AOE ira entregar o relatério 2 (R2) com as sugestdes de
solucdes SEBRAE e a pontuacdo do empreendedor atendido. Este relatério devera
conter duas partes:

¢ O resultado da avaliacéo feita na quarta visita (pontuacéo);

e Sugestdes para que o empreendedor participe de algum tipo de capacitacdo no
SEBRAE, de cunho técnico ou comportamental.

Na sexta e ultima visita o AOE ira verificar se o empreendedor realizou as tarefas
propostas e participou das capacitacdes sugeridas no segundo relatério (R2). Nesta
visita 0 AOE devera encerrar o atendimento do Programa de Atendimento Negdécio a
Negdcio.
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EDITAL DE CREDENCIAMENTO PARAO
PROGRAMA “DE ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO”

EDITAL N° 01/2011 — SEBRAE/PA

ANEXO Il _
PERFIL DO AGENTE DE ORIENTAGAO EMPRESARIAL (AOE)

1. CARACTERIZACAO DO AOE

O profissional/estagiario/bolsista vai atuar como Agente de Orientagdo Empresarial (AOE)
junto a empresas, formalmente constituidas que operam negécios de economia popular,
com até quatro colaboradores.

A missdo do Agente de Orientagdo Empresarial é realizar contatos presenciais com
empreendedores de pequenos negdcios buscando a conexao entre a empresa visitada e o
SEBRAE, visando estabelecer um vinculo de atendimento continuado que possibilite o
crescimento da empresa e o desenvolvimento empresarial do empreendedor.

O Agente realizara visitas presenciais a cada empresa, por um periodo de 6 meses, de
acordo com a metodologia do Programa “de Atendimento Negdcio a Negdécio”.

2. DESCRICAO DAS ATIVIDADES DO AOE

Mapear regido de clientes potenciais;

Identificar clientes potenciais;

Apresentar brevemente o0 SEBRAE;

Informar aos clientes sobre os beneficios e objetivos do Programa

Abordar clientes e sensibiliza-los para atendimento;

Agendar uma primeira visita;

Elaborar agenda de visitas;

Realizar visitas;

Aplicar formulario de levantamento de informacdes e evidéncias;

Identificar necessidades do cliente;

Identificar e sugerir solugdes SEBRAE adequadas as particularidades do cliente;
Identificar e sugerir solugdbes SEBRAE que atendam as necessidades dos clientes;
Propor agenda de atendimento empresa / SEBRAE;

Adequar estratégias as necessidades dos clientes;

Aproximar as empresas das unidades de atendimento do SEBRAE;

Buscar a formagédo de vinculo continuo e integral entre a empresa atendida e o
SEBRAE;

Identificar a necessidade de produtos e solu¢cdes SEBRAE adequadas ao perfil do
publico alvo;

Participar da capacitacdo continuada.
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3. PRE REQUISITOS NECESSARIOS AO AOE

¢ Residir ou trabalhar no municipio no qual serdo prestados 0s servicos, ou nas
proximidades deste, desde que contiguos (anexar comprovante de residéncia);

o Ter experiéncia em atividades que envolvam mobilizacédo e sensibilizacdo de grupos;

o Ter experiéncia no atendimento a MPEs nos temas financas, mercado, gestdo de
pessoas e processo produtivo;

o Ter flexibilidade de horarios, inclusive para atividades em finais de semana e
feriados;

e Formagdo minima: curso técnico e / ou superior incompleto em &reas afins como
administracdo, economia, contabilidade e engenharia de producdo ou cursos que
contemplem a area de gestdo de empresas.

4. COMPETENCIAS DO AOE

Competéncias Cognitivas:
e Conhecer a realidade local da area geografica definida como de atuacao;
Conhecer as MPEs e 0 seu ambiente de negécios;
Compreender a realidade microecon6mica dos pequenos negdcios;
Conhecer metodologia de abordagem e intervencdo em empresa de pequeno porte;
Interpretar a realidade dos ambientes visitados;
Conhecer fundamentos de informatica e o funcionamento dos programas que
integram o pacote Office;
Conhecer os procedimentos de navegacao na internet e correio eletrénico;
e Conhecer regras gramaticais e ortogréaficas da lingua portuguesa.

Competéncias Atitudinais:
o Posicionar-se com autoconfianca,
Ser organizado;
Predispor-se a atuar de forma efetiva junto aos clientes;
Apresentar-se de forma adequada ao ambiente do cliente;
Predispor-se a adequar conhecimentos adquiridos a realidade de cada cliente;
Predispor-se a facilitar processos de decisdes utilizando-se de dinamismo e da
lideranca pessoal.

Competéncias de Aplicacdo:
e Comunicar-se com clareza e assertividade;
Executar a escuta;
Adequar a linguagem aquela do cliente atendido;
Utilizar instrumentos que permitam diagnosticar problemas e potencialidades;
Propor acbes que Vviabilizem a sobrevivéncia e o desenvolvimento do
empreendimento;
Analisar situagcdes com visdo sistémica;
Orientar-se para o atendimento de metas;
Mover-se por desafios;
Comprometer-se com resultados;
Desenvolver estratégias que permitam a atuagdo 6tima como AOE.
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SEBRAE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO PARAO
PROGRAMA “DE ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO”

EDITAL N° 01/2011 — SEBRAE/PA

_ ANEXO Il
SOLICITACAO DE CREDENCIAMENTO

1. INSTITUICAO / EMPRESA

Razao Social: Nome de Fantasia

CNPJ

Endereco: Complemento: Bairro:
Cidade/UF: CEP:

Site:

e-mail:

Representante Legal:

Cargo: RG: CPF:
DDD/Telefone Fixo:

DDD/Fax:

DDD/Celular:

E-mail:

3. CATEGORIA DA INSTITUICAO/ EMPRESA
[1 Instituicdo de pesquisa e ensino

(1 Empresa

[ Microempreendedor individual

4. AREA DE COMPETENCIA DA EMPRESA/ INSTITUICAO

4.1. Descrigcao da Experiéncia

Relato da experiéncia da empresa/instituicdo interessada na prestacdo de servigcos de
atendimento & microempresas e/ou empreendedores individuais, dentro da(s)area(s) para

a(s) qual (ais) se inscreve e informa ter competéncia.

4.2. Descricao da Experiéncia com o SEBRAE/PA (caso haja)

Relato da experiéncia da empresa/instituicdo no campo de atuacéo, destacando, de forma
sumarizada, Programas ou projetos desenvolvidos em atendimento ou em parceria com o

SEBRAE/PA.

5. INFRA-ESTRUTURA

Descricdo da infraestrutura disponivel para dar suporte ao Programa “de Atendimento

Negdcio a Negocio” do SEBRAE/PA, através dos AOE.
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6. INFORMACOES BANCARIAS
Cddigo do Banco: Nome do Banco:
Cddigo da Agéncia: Nome da Agéncia:
C/iC Cidade: UF:

7. DECLARACOES DA INSTITUICAO/EMPRESA PLEITEANTE

Declaramos que as informacdes anteriormente descritas sdo verdadeiras.

[Declaramos estar com toda a documentagio juridica e fiscal mencionada no edital
devidamente regularizada, cientes de que a falta de qualquer um dos documentos impede a
contratacdo de nossa instituicdo/empresa pelo SEBRAE/PA.

[1r1Declaramos ter compreendido que o processo de credenciamento da instituicdo/empresa
ndo implica na contratacdo de servicos.

[J1Declaramos assim, estar cientes do disposto neste edital e das condi¢cbées de contratacdo
de nossa instituicdo/empresa, para cujo efeito anexamos a documentacéo exigida.

ASSINATURAS

Do representante legal da instituicio/empresa interessada.
Nome:

PARA USO DO SEBRAE/PA

Data de Andlise:

Posigéo final do credenciamento da instituigdo/empresa prestadora de servicos:
APROVADO: _ SIM _ NAO

Em caso de ndo aprovacao, sintetizar as razbes

Comisséo de Avaliagéao:

Nome: ASS.:
Nome: ASS.:
Nome: ASS.:

Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Para - SEBRAE/PA 22
Rua Municipalidade, 1461 — Umarizal — Belém - Para — 66.050-350. Tel: +55 (91) 3181-9000 —
Central de Relacionamento: 0800 5700800

www.pa.sebrae.com.br



SEBRAE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO PARAO
PROGRAMA “DE ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO”

EDITAL N° 01/2011 — SEBRAE/PA

ANEXO IV
DECLARACAO DE IDONEIDADE

Ao
SEBRAE/PARA

Ref.. EDITAL DE CREDENCIAMENTO PARA O PROGRAMA “DE ATENDIMENTO
NEGOCIO A NEGOCIO” - EDITAL N° 01/2011 — SEBRAE/PA

A empresa com sede no enderego
inscrita no CNPJ sob o]

n.c neste ato representada pelo Sr(a).

representante legal, portador da Carteira de Identidade n.° , inscrito no

CPF sob n.° , DECLARA, sob as penalidades da lei, que:

a) N&o sofreu aplicacéo de penalidades, por qualquer motivo derivado de participagcdo em
licitacdo e/ou contrato, com entidades integrantes do denominado Sistema *“S”
(SEBRAE, SENAI, SESC, SESI, SENAC, SEST, SENAR, SENAT) ou da Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéao;

b) N&o possui em seu quadro empregado ou dirigente de quaisquer das entidades
operacionalmente vinculadas ao Sistema SEBRAE;

c) Nao possui em seu quadro ex-empregado ou ex-dirigente de quaisquer das entidades
operacionalmente vinculadas ao Sistema SEBRAE, estes até 180 (cento e oitenta) dias
da data da respectiva demisséo;

d) N&o foi declarada iniddnea pelo Ministro de Estado, pelo Secretario Estadual ou
Municipal e/ou suspensa de licitar ou contratar perante o Sistema SEBRAE;

e) Nao foi descredenciada por alguma Unidade Federativa do Sistema SEBRAE;
f)  Nao esta reunida em consorcio;

g) Nao é entidade representativa de profissionais ou trabalhadores, como sindicatos,
conselhos de categorias ou classes e associacdes ligadas ao exercicio da profisséo;

h) N&ao estd em processo de faléncia ou recuperacao judicial.

i) Examinou cuidadosamente o referido Edital e seus Anexos e se inteirou de todos os
seus detalhes, estando ciente das condi¢cdes, bem como esclareceu todas as duvidas
e/ou questionamentos sobre os mesmos;

i) Preenche todos os requisitos exigidos para o presente credenciamento.

........................................ , nde ... de 2011.
Assinatura do Representante Legal da Empresa
Nome legivel
Cargo
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SEBRAE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO PARAO
PROGRAMA “DE ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO”

EDITAL N° 01/2011 — SEBRAE/PA

ANEXO V
DECLARAGCAO DOS MUNICIPIOS DE INTERESSE E NUMERO DE EMPRESAS

Ao
SEBRAE/PARA

Ref.. EDITAL DE CREDENCIAMENTO PARA O PROGRAMA “DE ATENDIMENTO
NEGOCIO A NEGOCIO” - EDITAL N° 01/2011 — SEBRAE/PA

A empresa , com sede no
endereco inscrita no CNPJ
sob o n.° neste ato representada pelo Sr(a).

, representante legal, portador da
Carteira de Identidade n.° XXXIXX, inscrito no CPF sob n.°

, DECLARA ter interesse, pessoal e infraestrutura necessaria para
prestar servicos ao SEBRAE/PA, através do Programa “de Atendimento Negécio a
Negdcio”, nos seguintes municipios:
a)
b)
c)
d) (..)

E, que podera vir a atender o nimero estimado de empresas ano.

........................................ ,....de.................de 2011.
Assinatura do Representante Legal da Empresa
Nome legivel
Cargo
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SEBRAE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO PARAO
PROGRAMA “DE ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO”

EDITAL N° 01/2011 - SEBRAE/PA

ANEXO VI
TERMO DE ADESAO E COMPROMISSO

Pelo presente instrumento, a (0) , pessoa juridica de direito
(publico/ privado) , inscrita (0) no CNPJ sob 0 n° XX.XXX.XXX/0001-XX, com
sede na n° XXX, bairro , CEP , (Municipio/Estado),
doravante denominado COMPROMITENTE, neste ato representado por seu (ua) \
Sr.(a) , brasileiro (a), portador(a) do RG n°® __ XXX/XX e do CPF n°
XXX XXX XXX-XX, vem ADERIR aos termos do EDITAL DE CREDENCIAMENTO PARA O
PROGRAMA “DE ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO” — EDITAL N° 01/2011 do
SEBRAE/PA, estando ciente e de pleno acordo com as disposi¢es, condi¢cdes e obrigacdes
nesse instrumento consignado, parte integrante do contrato a ser firmado com a(o) mesma
(0) para a prestacdo de servicos ao SEBRAE/PA, através do referido Programa.

E, para validacdo e como prova de assim haver ajustado, assina o presente Termo de
Adesdo e Compromisso, em 02 (duas) vias, de igual teor e forma, para um so efeito legal,
sendo que uma via ficard arquivada no SEBRAE/PA, na presenca das testemunhas abaixo
nomeadas.

Belém de de 2011.

Representante(s) Legal(is) do COMPROMITENTE:

Nome

Representantes Legais do SEBRAE/PA:

VILSON JOAO SCHUBER SULEIMA FRAIHA PEGADO
RG n° 3077377 SSP/PA RG n° 2692492 PC/PA
CPF n° 153.064.299-04 CPF n°® 049.019.592-04

Testemunhas:

12 28

NOME: NOME:
RG: RG:
CPF: CPF:
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SEBRAE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO PARAO
PROGRAMA “DE ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO”

EDITAL N° 01/2011 - SEBRAE/PA

ANEXO VII
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGCOS — PESSOA JURIDICA

CONTRATO n° 120__

Contrato de Prestacdo de Servicos, que entre si celebram (nome da
PRESTADORA DE SERVICOS) e o SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS DO ESTADO DO PARA — SEBRAE/PA.

PARTES

I. [Nome da PRESTADORA DE SERVICOS], doravante designada CONTRATADA,

[natureza juridica], com sede [endereco], inscrita no CNPJ/MF sob o n°.

, heste ato representada, de acordo com o Contrato Social/Estatuto, pelo seu

(cargo), [nome do representante legal], portador da Carteira de Identidade n°.
, expedida pelo , € inscrito no CPF/MF sob o n°.

lll. SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO PARA -
SEBRAE/PA, doravante designado CONTRATANTE, Servico Social Autbnomo, pessoa
juridica de direito privado, constituido sob a forma de associacdo, sem fins econémicos,
inscrito no CNPJ sob o n° 05.081.187/0001-19, com sede na Rua Municipalidade n°® 1461,
Belém/Para, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu

Diretor Superintendente, Sr. , portador da Carteira de Identidade n®.

, expedida pela , € inscrito no CPF/MF sob o n°. , e

pelo Diretor , , portador da Carteira de Identidade n°.
, expedida pela , € inscrito no CPF/MF sob o n°.

| FUNDAMENTO LEGAL

O presente instrumento decorre de processo de credenciamento de pessoas juridicas, com
base no art. 43 do Regulamento de Licitacbes e de Contratos do Sistema SEBRAE,
aprovado pela Resolugcdo CDN n° 213/2011, nos termos e nas condi¢cdes do EDITAL DE
CREDENCIAMENTO PARA O PROGRAMA “DE ATENDIMENTO NEGOCIO A
NEGOCIO” - EDITAL N° 01/2011 — SEBRAE/PA que integram este Contrato, que as
Partes declaram conhecer e aceitar.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO
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Este Contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de levantamento de informacdes,
através de Vvisitas, pela empresa/instituicdo de pesquisa e ensino CONTRATADA,
credenciada através do Programa “DE ATENDIMENTO NEGOCIO A NEGOCIO” — Edital n°
01/2011 — SEBRAE/PA.

Paragrafo Unico. Cronograma de Visitas

DATA LIMITE para realizacdo da
12 visita 22 visita 32 visita

MUNICIPIO N° DE EMPRESAS

CLAUSULA SEGUNDA — OBRIGAGOES DA CONTRATADA |

Sem prejuizo das disposi¢fes contidas neste Instrumento, a CONTRATADA fica obrigada a:
l. Participar, antes do inicio da prestacdo dos servicos, do treinamento dos
profissionais/estagiarios/bolsitas, inclusive socios e dirigentes da empresa/instituicdo, na
metodologia do Programa “de Atendimento Nego6cio a Negdécio”, com carga horaria minima
de 80 (oitenta) horas, com “Trabalho em campo” e operacionalizagcdo do sistema de registro
de informacdo (TRILHA e/ou SIACWEB) a ser ministrado por facilitador designado pelo
SEBRAE/PA, a fim de prepara-los para desenvolver o trabalho de sensibilizagao,
atendimento e orientagdo/aconselhamento junto ao publico alvo do Programa.

. Executar 0s trabalhos decorrentes do Contrato atraves de
profissionais/estagiarios/bolsistas a ela vinculados;

[l. Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/PA, aos clientes deste ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucéo do Contrato;

V. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possa ser vitima, quando nas
dependéncias do SEBRAE/PA, ou em qualquer outro local onde esteja prestando os
servicos objeto deste Contrato;

V. Cumprir, fielmente, as obrigacdes assumidas, de modo que o0s servicos contratados
se realizem com esmero e perfeicdo, executando-os sob sua inteira responsabilidade;
VI. Manter entendimento com os clientes beneficiarios do Programa “de Atendimento

Negdcio a Negécio” e com o SEBRAE/PA, objetivando evitar interrupgdes ou paralisacdes
na execucao dos servigos;

VII. Encaminhar ao SEBRAE/PA relatérios de execucdo dos servicos que compdem o
objeto deste Contrato, inclusive atas de reunides, se houver;
VIIl. Manter comunicacdo frequente com o SEBRAE/PA, informando-o acerca do

andamento dos servicos e da evolucdo dos processos, permitindo, assim, eventuais
adequacdes e ajustes necessarios;

IX. Manter atualizados os documentos de regularidade fiscal durante toda a execucéo do
Contrato sob pena de rescisao;

X. Responder perante o SEBRAE/PA, o cliente beneficiario do referido Programa e
terceiros por eventuais prejuizos e danos decorrentes de sua demora ou sua omissdo na
conducao dos servicos objeto deste Contrato;

XI. Indicar um coordenador para a gestdo do instrumento juridico firmado com o
SEBRAE/PA, relativo aos servigos prestados através do Programa “de Atendimento Negdcio
a Negocio”;

XIl.  Elaborar relatérios parciais do servigo prestado e envia-lo ao SEBRAE/PA em meio
fisico e eletrdnico, contendo imagens;
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Xlll. Responsabilizar-se por seus profissionais/bolsistas/estagiarios, pela qualidade dos
servicos prestados, bem como pela assuncao de todas as obrigacbes sociais, civis, fiscais,
tributérias e trabalhistas decorrentes da execucao dos trabalhos sob sua responsabilidade,
inclusive as contribuicbes para a Previdéncia Social e as demais despesas diretas e
indiretas, necessarias a execucao total dos servicos;

XIV. Responsabilizar-se pelo ressarcimento integral ao SEBRAE/PA, atualizado, de
quaisquer valores que eventualmente este seja compelido a pagar em razdo de
condenacdes em processos judiciais relacionados a execucdo do referido Programa,
especialmente, em reclamac@es trabalhistas;

XV. Responsabilizar-se pela veracidade das informagdes prestadas;

XVI. Promover a disseminagcédo da metodologia do Programa “de Atendimento Negdcio a
Negdcio” entre seus profissionais/estagiarios/bolsistas, ou seja, do corpo técnico envolvido
na prestacdo de servicos para este Programa, responsabilizando-se pela execucéo e pelos
resultados qualitativos;

XVII. Acompanhar os resultados dos servicos prestados e disponibilizar, a qualquer
momento, informacdes sobre os seus resultados;

XVIII. Realizar reunides periddicas com o SEBRAE/PA, no sentido de avaliar o seu
desempenho e redirecionar as acdes em relagdo ao Programa “de Atendimento Negocio a
Negdcio”;

XIX. Responsabilizar-se integral e exclusivamente pelo pagamento aos profissionais,
estagiarios/bolsistas que prestarem 0s servigos previstos no Programa “de Atendimento
Negdcio a Negocio”;

XX. Prestar o servico novamente, sem 0nus para o SEBRAE/PA, no caso de
atendimentos irregulares ou insatisfatorios;

XXI. Manter atualizados os cadastros e informagdes no sistema de registro de informacgéo
(TRILHA e/ou SIACWEB) do SEBRAE, ou no equivalente que o SEBRAE/PA tenha
disponibilizado para acesso;

XXII. Disponibilizar a infraestrutura de apoio necessaria a utilizacdo do Sistema TRILHA
e/ou SIACWEB) do SEBRAE, ou no equivalente que o SEBRAE/PA tenha disponibilizado
para acesso; e

XXIII. Cumprir a metodologia do Programa “de Atendimento Negdécio a Negdécio” e a
observancia dos contratos firmados com o SEBRAE/PA (ou similares tais como ordens de
servigo, termos de compromisso).

Paradgrafo Unico. Se houver acdo trabalhista envolvendo os servigcos prestados, a
CONTRATADA adotara as providéncias necessarias para preservar o CONTRATANTE e
manté-lo a salvo de reivindicagbes, demandas, queixas ou representacfes de qualquer
natureza; ndo o conseguindo, se houver condenacao, reembolsarda 0 CONTRATANTE das
importancias que este tenha sido obrigado a pagar, dentro do prazo improrrogavel de 10
(dez) dias uteis a contar da data do efetivo pagamento.

CLAUSULA TERCEIRA — OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE obriga-se a:
I. Efetuar os pagamentos conforme estabelecido neste Contrato;
Il.  Acompanhar e avaliar os trabalhos objeto deste Contrato;
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I1l. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou irregularidades
constatadas na execucdo dos servicos para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

IV. Exigir o fiel cumprimento de todos os requisitos acordados e da proposta apresentada,
avaliando a qualidade dos servicos apresentados, podendo rejeitd-los no todo ou em parte;
V. Analisar, acompanhar e aprovar/reprovar 0s servigos prestados.

CLAUSULA QUARTA — INCIDENCIAS FISCAIS

Impostos, taxas, emolumentos, contribuicGes fiscais e parafiscais que sejam devidos em
decorréncia, direta ou indireta, deste Contrato ou de sua execucdo, serdo de exclusiva
responsabilidade do contribuinte assim definido na norma tributaria, sem direito a
reembolso.

CLAUSULA QUINTA - SIGILO ‘

A CONTRATADA e a CONTRATANTE comprometer-se-ao a:

I. Na&o utilizar a marca SEBRAE ou qualquer material desenvolvido pelo SEBRAE/PA para
seus produtos e seus projetos/programas, assim como os dados dos clientes a que tenha
acesso no decorrer das atividades inerentes a este Contrato, em agdes desenvolvidas pela
CONTRATADA fora do ambito de atuacdo deste Instrumento;

[I. Tratar todas as informacdes a que tenha acesso em funcdo deste Contrato em carater de
estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgacao verbal ou escrita,
ou permitir 0 acesso, seja por acao seja por omissao, a qualquer terceiro;

[ll. Divulgar informacdes acerca da prestagdo dos servicos objeto deste Contrato que
envolvam o nome do SEBRAE, somente, mediante sua prévia e expressa autorizacao; e
IV.Manter irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados que Ihe sejam fornecidos em
decorréncia deste Contrato.

Paragrafo unico. A infragdo ao disposto nesta Clausula, a qualquer tempo, sujeitara a
CONTRATADA as indenizacdes por perdas e danos previstas na legislacdo ordinaria,
independentemente da rescisdo imediata deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA - VIGENCIA |

O prazo de vigéncia deste Contrato para execucdo dos servigos sera de 36 meses a contar
da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado, por igual periodo ou fracdo, por
interesse das Partes.

CLAUSULA SETIMA — VALOR DO CONTRATO E FORMA DE PAGAMENTO ‘

O SEBRAE/PA pagara a empresa/instituicdo credenciada e devidamente contratada,
mediante a apresentacdo de relatorio e nota fiscal, o valor unitario de R$ 30,00 (trinta reais)
por visita realizada, totalizando o valor de R$ 90,00 (noventa reais) por cliente beneficiado
por fase de atendimento, desde que realizadas as 03 (trés) visitas no periodo de até 06
(seis) meses da respectiva contratagao.

Paragrafo primeiro. A empresa/instituicdo credenciada que néo realizar as 3 (trés) visitas
previstas na metodologia do Programa “de Atendimento Negocio a Negdcio”, no periodo
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negociado, podera ser descredenciada, de acordo com a andlise de cada caso pela
Comisséo de Avaliagéo desse Programa.

Paragrafo segundo. O SEBRAE/PA efetuara o pagamento as instituicdes/empresas
credenciadas, mediante execucdo e atesto dos servicos, por meio de depositos em conta
corrente da pessoa juridica, nas condi¢des contempladas no respectivo Contrato.

Paragrafo terceiro. Os pagamentos a serem efetuados pelo SEBRAE/PA ficardo
condicionados a apresentacao de relatério de execucao e nota fiscal ou fatura atestada pelo
SEBRAE/PA, juntamente com as certiddes de regularidade fiscal.

Paragrafo quarto. Caberd ao SEBRAE/PA, emitir o Termo de Aceite de cada nota fiscal,
fatura ou recibo entregue ou devolvé-la, quando da sua n&o-aceitacdo, neste caso com
exposi¢ao de motivos.

Paragrafo quinto. Serdo suspensos 0S pagamentos se 0S servigos, no ato da atestacao,
nao estiverem sendo prestados de acordo com o proposto, aceito e contratado; ou se, as
notas fiscais contiverem incorre¢des, caso em que serdo devolvidas, acompanhadas dos
motivos de sua rejeicdo, contando-se, entdo, 0 prazo para pagamento a partir da
reapresentagéo, sem qualquer tipo de correcgéo.

Paradgrafo sexto. Para a realizacdo do pagamento pela execucdo dos servicos, a
empresa/instituicdo contratada dever4d encaminhar ao SEBRAE/PA, previamente, o0s
seguintes documentos:

a) Nota fiscal, que devera observar a legislacdo pertinente, bem como conter as seguintes
informacgdes: especificacdo dos servicos realizados, periodo de realizagdo, numero do
contrato, local (municipio) da prestacdo dos servicos, valor total, com a deducao dos
impostos devidos, quando for o caso, banco, nUmero da agéncia e da conta corrente da
contratada;

b) Relatério das atividades desenvolvidas, dificuldades e sugestdes de melhoria, atestado
pelo SEBRAE/PA, acompanhado de relatérios do sistema TRILHA ou SIACWEB;

d) Relatérios 1 e 2, devidamente assinados pelo cliente atendido;

e) Registro das visitas, de acordo com a metodologia do Programa “de Atendimento Negdcio
a Negécio”, em sistema de controle (TRILHA ou SIACWEB).

Paragrafo sétimo. Quaisquer despesas com transacdes bancarias correrdo por conta da
CONTRATADA.

Paragrafo oitavo. O SEBRAE/PA poderd deduzir, do montante a pagar, indenizacdes
devidas pela CONTRATADA em razéo de inadimpléncia nos termos deste Contrato.

CLAUSULA OITAVA — ALTERAGCOES CONTRATUAIS ‘

Este Contrato podera ser alterado por meio de termo aditivo, para complementacdo ou
acréscimo ao objeto, observado o limite de 25% do valor inicial atualizado do Contrato, ou
supressao, por acordo entre as Partes, quando aplicavel, desde que justificado pela unidade
técnica responséavel e autorizado pela autoridade superior do SEBRAE/PA.
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CLAUSULA DECIMA — FISCALIZAGAO |

A CONTRATADA obrigar-se-a a fornecer ao CONTRATANTE toda e qualquer informacéo
que Ihe seja solicitada sobre o objeto deste Contrato, bem como a facilitar a fiscalizacdo da
execucao dos servigos contratados.

Paragrafo primeiro. A Unidade de Atendimento Individual (UATI), do SEBRAE/PA,
fiscalizard os servicos objeto deste Contrato, cabendo-lhe decidir pela aceitagdo ou ndo das
solucBes e dos servicos apresentados, exigindo o fiel cumprimento de todos os requisitos
deste Contrato e da proposta apresentada pela CONTRATADA.

Paragrafo segundo. A fiscalizagdo do SEBRAE/PA néo diminuird nem substituird a
responsabilidade da CONTRATADA decorrente das obrigacdes aqui assumidas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOTACAO ORCAMENTARIA |

As despesas decorrentes deste Contrato correrdo a conta do Programa de Atendimento
Negdcio a Negdcio, Projeto , Acdo “Negocio a Negocio”.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — CLAUSULA PENAL |

A inexecucdo total ou parcial injustificada, a execucao deficiente, irregular ou inadequada, a
subcontratacdo parcial ou total, assim como o descumprimento dos prazos e das condi¢des
estipulados para os servigos objeto deste Contrato implicardo, conforme o caso, a aplicacao
das seguintes penalidades:
I.  Adverténcia;
[I. Multa de 10 (dez) por cento sobre o valor do Contrato, no caso de inexecucao total;
lll. Multa de 10 (dez) por cento sobre os valores ja pagos a CONTRATADA no caso de
inexecucao parcial,
IV. Multa de 1 (um) por cento do valor do Contrato por dia, limitado a 10 (dez) dias, no caso
de atraso na execugédo, ndo ultrapassando dez por cento;
V. Rescisao unilateral do Contrato, na hipétese de ocorrer:
a) o previsto nos incisos Il e lll;
b) a extrapolacdo dos dez dias previstos no inciso lll, sem prejuizo do pagamento das
respectivas multas;
VI. Multa de 10 (dez) por cento do valor total atualizado do Contrato, sem prejuizo de pagar
outras multas que Ihe tenham sido aplicadas e de responder por perdas e danos que a
rescisdo ocasionar ao SEBRAE/PA, no caso de rescisdo do Contrato por iniciativa da
CONTRATADA, sem justa causa; e
VII. Suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE, por
prazo de até 02 (dois) anos, a critério do SEBRAE/PA, pela aplicagdo das penalidades
acima previstas.

Paragrafo primeiro. As multas serdo descontadas dos pagamentos a que a CONTRATADA
fizer jus ou recolhidas diretamente a tesouraria do SEBRAE/PA, no prazo de quinze dias
corridos, contados a partir da data de sua comunicagdo, ou ainda, quando for o caso,
cobradas judicialmente.

Paragrafo segundo. Para a aplicacdo das penalidades aqui previstas, a CONTRATADA
ser& notificada para apresentar defesa prévia, no prazo de cinco dias Uteis, contados a partir
da notificagéo.
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Paragrafo terceiro. As penalidades previstas neste Contrato serdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DENUNCIA E DISTRATO

As Partes poderao, a qualquer tempo, denunciar este Contrato, manifestando-se por escrito,
com antecedéncia minima de trinta dias, sem que, em razdo dessa prerrogativa, recebam
qualquer tipo de indenizacao.

Paragrafo primeiro. Antes do encerramento dos trinta dias, deverdo ser quitadas todas as
pendéncias provenientes deste Contrato.

Paragrafo segundo. Cumpridas as exigéncias do paragrafo anterior, devera ser
providenciado o instrumento de “Distrato”, previamente autorizado pelo SEBRAE/PA,
contendo a quitagédo plena de ambas as Partes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — RESCISAO

Este Contrato podera ser rescindido de pleno direito, independentemente de notificacdo ou
interpelacé@o judicial, no caso de inadimplemento de qualquer de suas clausulas ou suas
condigbes, sujeitando a CONTRATADA as penalidades previstas neste Instrumento, e em
especial no caso de:

I. Nao cumprimento/ cumprimento irregular de clausulas, especificacbes ou prazos;

[l. Subcontratagéo total do objeto deste Contrato;

[ll. Subcontratag&o parcial do objeto deste Contrato;

IV.Paralisacdo dos servicos sem justa causa;

V. Cometimento reiterado de falhas na execucdo deste Contrato registrado em adverténcia;
VI.Razbes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento; e

VII. Ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovado, impeditivo da
execucao deste Contrato.

Paragrafo primeiro. Em qualquer das hipoteses acima, a CONTRATADA devera reparar,
integralmente, os prejuizos causados ao SEBRAE/PA, independente da aplicacdo das
penalidades previstas neste Instrumento, que poderdo ser aplicadas no todo ou em parte, a
critério exclusivo do SEBRAE/PA.

Paragrafo segundo. Rescindido este Contrato por culpa da CONTRATADA, o SEBRAE/PA
entregara os servicos objeto deste Instrumento a quem julgar conveniente, sem qualquer
consulta ou interferéncia da CONTRATADA, que responderd, nas formas legal e contratual,
pela infragdo ou pela execucgéo inadequada que tenham dado causa a rescisao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO

A assinatura deste Contrato importara na afirmativa, pela CONTRADADA, da inexisténcia de
impedimento de qualquer natureza para o estabelecimento da relacdo juridica com o
SEBRAE/PA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

Os casos omissos serdo resolvidos pelas Partes, ficando eleito o foro de Belém, para
esclarecer as controvérsias oriundas deste Contrato.
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Por estarem justas e acordadas, as Partes contratantes assinam este Instrumento
em duas vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas.

Belém/PA, _ de de 20 .
Pela CONTRATANTE:
Pelo SEBRAE/PA:
Testemunhas:
12 22
Nome: Nome:
CPF: CPF:

DE ACORDO COM ESTE EDITAL:

MARCUS TADEU BASTOS ALVES
Gerente Unidade de Atendimento

VILSON JOAO SCHUBER
Diretor-superintendente
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